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RESUMEN

El presente trabajo hace una reflexién de la situacion actual, en la ensefianza de
las matematicas en el Instituto Tecnoldgico de Cancun. Se presentan algunos de
los inconvenientes para que dicho proceso se produzca, se dan una serie de
argumentos por los cuales resulta conveniente la modificacion en el disefo
curricular de muchas asignaturas del ambito cuantitativo y, por ultimo se proponen
futuras lineas de estudio relacionadas con el tema.

En el Instituto Tecnolégico de Cancun (ITC), se han detectado problemas en el
aprendizaje del ciclo basico de matematicas de los programas de ingenieria, los
profesores coinciden en sefialar en que los estudiantes no adquieren la suficiente
capacidad para analizar y comprender la informacion para resolver problemas a
través de modelos matematicos, mas bien los estudiantes muestran una destreza
rigida tanto en el analisis de la informacién, como en el disefio de modelos, que en
la mayoria de los casos resulta un fracaso en la evaluacion.

Actualmente, uno de los aspectos que merecen mayor atencion, es el trabajo con
los alumnos de nuevo ingreso, donde se afrontan problemas de articulacién con la
ensenanza de nivel medio superior y superior, incidiendo esto en forma importante
en el aprendizaje de las matematicas, que necesita de un dominio adecuado de
conocimientos y habilidades precedentes para enfrentar con éxito nuevos
conocimientos.

Hoy contamos con nuevas formas de ensefiar, aprender y hacer matematicas,
esto ha implicado cambios en la didactica de la disciplina al tener que ensehnarla
no para la simple acumulacién de conocimientos, sino para que contribuya al
desarrollo de habilidades de pensamiento relacionadas con el analisis, la
comprension y la aplicacion en la resolucion de problemas, que profesores y
estudiantes puedan identificar las sefales de advertencia tempranas, de manera
que obtengan oportunamente las asesorias académicas que se requieran para el
logro de dichas habilidades.
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MARCO TEORICO

En el pasado los profesores de los cursos basicos de matematicas, en los
programas de ingenieria, eran ingenieros, encargados también de los cursos de la
especialidad. Esta circunstancia evitaba los desajustes entre cursos y podia
hablarse de una correspondencia de los unos a los otros, en cuanto a contenido y
enfoque.

El desarrollo de la actividad matematica en el pais trajo consigo un cambio
paulatino en las plantas profesorales de los cursos basicos. Los ingenieros fueron
cediéndole su lugar a profesores, cuya profesidn era exclusivamente la ensefianza
de matematicas. Este cambio gradual de la planta profesoral se reflejo, de alguna
manera, en el enfoque de los temas de los cursos y en la introduccién de nuevos
temas. Se gand rigor I6gico — matematico, pero no todos los efectos de esta nueva
situacion fueron benéficos. Empezaron a aparecer los primeros sintomas de
inadecuacion de la formacion matematica impartida, a las necesidades de los
cursos especificos de ingenieria. Las distintas comisiones, que se integran para
formular propuestas de reforma, logran sefalar las deficiencias mas ostensibles de
los cursos basicos, pero rara vez aciertan en la determinacion y cuantificacion de
las nuevas necesidades.

Actualmente, los programas de los cursos del ciclo basico de Matematicas,
acusan deficiencias tanto en los aspectos conceptuales como en aquellos
relacionados con la debida contextualizacion de los conocimientos. En otras
palabras, los cursos del ciclo basico se reducen a una repeticion de
procedimientos mecanicos, y olvidan la importancia de una reflexion tedrica seria
y de una motivacién previa que sefiale el tipo de problemas hacia los cuales
dichos procedimientos apuntan.

Por lo general los profesores de ingenieria, enfrentan las siguientes limitaciones:

« El profesor de matematicas carece de una idea global sobre los problemas
reales de la ingenieria, en particular de aquellos que requieren la creacion de
modelos matematicos. Este desconocimiento lo lleva a presentar una
matematica descontextualizada, incapaz de cautivar la atencion de los
estudiantes. Son frecuentes las quejas de los profesores de los cursos de
especialidad, sobre la incapacidad de los estudiantes para extraer de un
problema real el modelo matematico asociado.

« El profesor de los cursos de especialidad en ingenieria desconoce cual es la
preparacion matematica de su estudiante, desaprovechando herramientas que
pueden ser de gran utilidad en su curso especifico. Por otra parte, la falta de
una vision de conjunto, sobre lo que debe ser la formacion matematica del
ingeniero, lo lleva a confundir su practica individual con la practica ideal de un
profesional de la ingenieria.
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e Es comun la desactualizacion y desinformacion sobre nuevas areas, lo cual
impide abrir las puertas a temas matematicos no tradicionales, que juegan un
papel de primera linea en la practica de la ingenieria moderna.

e La presion tacita del medio ha llevado a actuar bajo parametros mas de
demanda que de calidad, a preparar mas al ingeniero para la administracion y
el mantenimiento, que para el disefio y la innovacion.

o La ausencia de vinculos estrechos de las Instituciones de Educacién Superior
(IES), con el sector productivo y centros académicos de mas alto desarrollo,
impide un enriquecimiento mutuo que perfeccione el modelo del ingeniero que
el pais necesita y que responda a parametros de eficiencia y calidad en el
ambito nacional e internacional.

e« La ausencia de proyectos conjuntos, entre profesores del ciclo basico de
matematicas y de la especialidad en ingenieria, ha dificultado la comunicacion
y el entendimiento entre los mismos.

Reconocida la importancia que adquiere la formacion basica del ingeniero, con la
intencion de formar un profesional creativo, los intentos de renovacion curricular
en las carreras de ingenieria han de centrar su atencion en los cursos basicos de
matematicas y en el mejoramiento de la calidad de la ensefianza de las mismas en
todos los niveles de la educacién, principalmente el nivel medio superior y
superior. De alli que sea tarea prioritaria de las IES la capacitacién y actualizacion
del profesorado en éstas areas. Solo asi podra ser eliminado, en el mediano plazo,
el caracter remedial de los cursos del ciclo basico, posibilitando la apertura de
temas matematicos de importancia en la practica de una ingenieria moderna.

JUSTIFICACION

En el Instituto Tecnolégico de Cancun (ITC), se han detectado problemas en el
aprendizaje del ciclo basico de matematicas de los programas de ingenieria, los
profesores coinciden en sefalar en que los estudiantes no adquieren la suficiente
capacidad para analizar y comprender la informacion para resolver problemas a
través de modelos matematicos, mas bien los estudiantes muestran una destreza
rigida tanto en el andlisis de la informacion, como en el disefio de modelos, que en
la mayoria de los casos resulta un fracaso en la evaluacion.

Actualmente, uno de los aspectos que merecen mayor atencién, es el trabajo con
los estudiantes de nuevo ingreso, donde se afrontan problemas de articulacion con
la ensefianza de nivel medio superior y superior, incidiendo esto en forma
importante en el aprendizaje de las matematicas, que necesita de un dominio
adecuado de conocimientos y habilidades precedentes para enfrentar con éxito
nuevos conocimientos.
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Es imperativo que el ITC, desde los programas de ingenieria y ciencias basicas,
haga una revision de los conocimientos minimos, en matematicas requeridos por
los estudiantes que inician un programa de ingenieria, y estructure las misiones en
consecuencia. Esta actividad contribuiria a recuperar la atencion de los
estudiantes hacia las matematicas y les permitiria comprender su papel esencial
en la construcciéon de modelos tedricos en las distintas ramas de la ingenieria. En
este sentido los cursos basicos de matematicas para Ingenieria han de insistir mas
en la eficacia de las habilidades matematicas para resolver problemas, que en
ilustraciones inapropiadas del método l6gico — demostrativo.

Se requiere para este fin, de la formacion de grupos de estudio con profesores del
ciclo basico y del ciclo de especialidad, alrededor de proyectos especificos, con
alto uso de matematicas, para fomentar el acercamiento y sentar las bases para
un mejor entendimiento. Esta actividad ayudaria, a que los profesores de
ingenieria puedan formular claramente sus necesidades matematicas y que los
profesores de matematicas conozcan de cerca los campos de aplicacion de sus
conocimientos.

La interactividad en el campo de la ingenieria traera consigo un incremento de las
necesidades de conocimientos matematicos de alto nivel. Los programas de
matematicas deben tener la flexibilidad suficiente para adaptarse a estas
necesidades. Es inutil insistir en una formacion matematica que no encuentre un
empleo significativo, de parte de los profesores de los cursos de la especialidad en
Ingenieria. Es clara la interdependencia de los niveles en los campos basico y de
especialidad.

Es imprescindible una labor de autocritica, acerca del grado de compromiso con la
institucion y con el trabajo docente. La tarea de combatir el escepticismo, el
sentimiento de inseguridad hacia lo nuevo y el aislamiento académico, se ha
convertido en una necesidad actual.

Para concluir, es conveniente que los cursos del ciclo basico en Matematicas
adopten un enfoque que haga uso significativo de la tecnologia, como un medio
auxiliar en el proceso de conceptualizacion. Con este enfoque se consigue, que el
estudiante se familiarice con la computadora, instrumento imprescindible en la vida
profesional del ingeniero de hoy. Sin embargo debemos estar alertas ante los
problemas implicitos del uso de la computadora. No se trata de convertir a los
estudiantes de ingenieria en programadores, ni de infundirles la creencia de que el
dominio de un lenguaje de programacion los capacita para enfrentar serios
problemas de matematicas. Se trata mas bien de aprender a usar con eficiencia
diferentes paquetes matematicos en la solucion de problemas concretos e insistir
en la importancia de la formacién tedrica basica. De nada sirve la eficiencia de la
computadora si no sabemos interpretar sus respuestas a la luz de sodlidos criterios
matematicos. La computadora es un instrumento poderoso pero no sustituye en
modo alguno la formacion matematica basica del estudiante.
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PRIMERA LINEA DE ESTUDIO: CENTRO DE RECURSOS PARA EL AUTO-
APRENDIZAJE EN MATEMATICAS

Hoy contamos con nuevas formas de ensefiar, aprender y hacer matematicas,
esto ha implicado cambios en la didactica de la disciplina al tener que ensenarla
no para la simple acumulacién de conocimientos, sino para que contribuya al
desarrollo de habilidades de pensamiento relacionadas con el analisis, la
comprension y la aplicacion en la resolucion de problemas, que profesores y
estudiantes puedan identificar las sefales de advertencia tempranas, de manera
gque obtengan oportunamente las asesorias académicas que se requieran para el
logro de dichas habilidades.

Los centros de autoaprendizaje son un recurso que redimensiona el quehacer
docente, poniendo a su disposicion multiples medios que le permitan disefar
ambientes de aprendizaje variados y complejos como variada y compleja es la
realidad, que los estudiantes deben descubrir y aprender; donde el profesor
acompana al estudiante en su proceso de aprendizaje buscando que éste
desarrolle sus propias estrategias de aprendizaje, ensefiandole a aprender por si
mismo.

Los procesos que se viven en un centro de autoaprendizaje tienen como fin el
desarrollar actitudes cada vez mas auténomas por parte del estudiante, de hecho
el usuario ideal de cualquier centro de autoaprendizaje es el que ha aprendido a
aprender y por lo tanto no requiere de asesorias.

Se pudiera pensar, que los centros de autoaprendizaje sustituyen al docente, pero
no es asi. Cada individuo debe aprender a caminar erguido, dominar un lenguaje y
a escribir en los primeros afos de su vida, esto lo logra gracias a que alguien le
enseno, aprovechando las condiciones ambientales; entonces, el trabajo docente
debe entenderse como una serie de estrategias que ayudan al estudiante a
descubrir en poco tiempo, lo que por si mismo le hubiera llevado varios afios

La creacibn de un Centro de Recursos para el Auto-aprendizaje de las
matematicas en el Instituto Tecnoldgico de Cancun facilitaria la interaccion entre
profesores y estudiantes de matematicas de los programas de ingenieria.
Funcionaria como un lugar de encuentro natural para la discusién de
investigaciones mixtas, la planeacién de cursos especiales, la coordinacién de
seminarios sobre aplicaciones matematicas en ingenieria y la evaluacion
permanente de técnicas y estrategias pedagogicas.

De igual forma serviria como medida de la capacidad para conformar una “masa
critica” en este campo y ganar experiencia para la formacion, a mediano plazo, de
estudiantes autodidactas.
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OBJETIVO

Crear en el Instituto Tecnolégico de Cancun un “Centro de Recursos para el Auto-
Aprendizaje de las Matematicas” como apoyo a los programas de ingenieria.
Integrado por profesores del Instituto y profesores invitados de instituciones del
nivel medio superior y superior.

METAS

Establecer los criterios de trabajo para mejorar el nivel matematico de los
estudiantes de ingenieria y fomentar la creacion de una cultura autodidacta en
éstos.

Planear, realizar seminarios y cursos cortos sobre temas especificos de la
matematica, dirigidos al interior y al exterior del instituto.

Establecer vinculacion a través de talleres con centros de bachillerato en el
municipio y trabajar coordinadamente con ellos, para definir lineas de
investigacion enfocadas al mejoramiento del aprendizaje de las matematicas.

Aplicar y evaluar un conjunto de técnicas y materiales didacticos,
(seleccionarlos, elaborarlos y focalizarlos) en temas del Programa de
Matematicas para estudiantes de Ingenieria. Estos temas seran desarrollados
haciendo uso de herramientas computacionales (software) y electrénicas
(Internet, correo electronico, paginas Web).

METODOLOGIA

1.

El trabajo en equipo de los profesores de las respectivas asignaturas,
consistira en la seleccion de ejemplos, ubicar las razones de los desaciertos de
los estudiantes y proponer las acciones de mejoramiento.

Semestre a semestre, los docentes emitiran un informe sobre el rendimiento
académico de los estudiantes, que sera objeto de atencion conjunta de los
profesores de matematicas y, generara asi mismo, un mecanismo que
permitira hacer de los datos una informacion que tenga incidencia efectiva en
el mejoramiento de la ensefanza y el aprendizaje.

Los profesores de matematicas contaran con un banco de problemas aplicados
a la ingenieria, que demuestre a los estudiantes la utilidad del saber aprendido.
Asi mismo se divulgara entre los profesores los contenidos y beneficios de la
propuesta con el fin de que se tengan en cuenta en las asignaturas de la
especialidad.
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Los problemas propuestos tienen por objeto servir de referencia y no pretender
menoscabar la autonomia en la ensefanza que tienen los profesores.

4. Se utilizard un soporte de “hardware” y software especializado con capacidad
grafica como el Derive, Maple, Mathematica o algun otro que la academia de
Matematicas considere necesario.

5. Como estrategia pedagdgica en los cursos del ciclo basico en Matematicas, se
realizaran talleres de microensefianza entendidos como un programa de
actividades para que el estudiante domine ciertas técnicas y estrategias de
resolucion de problemas.

El profesor ofrecera una visidon global del tema con énfasis en los conceptos
centrales. En los talleres, se afianzaran los conocimientos teoricos, a través de
ejercicios de aplicacion. El estudiante discutira con el profesor las dudas que
se le han presentado en su estudio personal.

Se seguira un programa unico elaborado por todo el equipo de profesores de la
misma asignatura. El desarrollo de este programa por sesiones también debera
ser unificado, con el fin de garantizar el seguimiento de las actividades
conjuntas de talleres, asesorias y evaluacion.

6. En la evaluacién se tomara en cuenta las actividades que desarrolla el
estudiante en forma independiente y los instrumentos de evaluacion realizados
por el profesor en forma escrita, directa y personal. La evaluacién incluira una
porcion oral en la que se revise, conjuntamente con los estudiantes el
cumplimiento de los objetivos del curso.

7. EIl profesor tendra en el semestre horario de atencion a estudiantes. Con la
finalidad de volver sistematico y obligatorio éste tiempo, el estudiante asistira al
Centro de una a dos veces por semana. El proceso estara apoyado en los
resultados de los examenes, trabajando sobre los conceptos con malos
resultados en las evaluaciones.

Esta etapa del proyecto se desarrollaria en un periodo de dos semestres.
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SEGUNDA LINEA DE ESTUDIO: PROGRAMA PARA ESTUDIANTES
CANDIDATOS A NUEVO INGRESO (BASE CERO)

Es un programa disefiado para estudiantes egresados del bachillerato, con
disponibilidad de tiempo y convencidos de la necesidad de superar sus dificultades
en matematicas.

OBJETIVO

Preparar a los estudiantes que pretenden iniciar estudios de Ingenieria, a enfrentar
con éxito las asignaturas del ciclo basico de matematicas de los programas de
ingenieria. Desarrollar al maximo su potencial intelectual, incrementando la
concentracion, elevando su razonamiento légico, creando habitos de estudio,
convirtiéndolos en personas seguras y autodidactas.

META

Motivar a los estudiantes a desarrollar al maximo su potencial a través de

estrategias efectivas, consolidar sus conocimientos en matematicas e inducirlos a

perseverar en el esfuerzo y a la superacion continua.

METODOLOGIA

1. El estudiante debe ser bachiller, tener disponibilidad de tiempo y voluntad para
trabajar diariamente un minimo de horas (ver cuadro), y tener dentro de sus
propésitos inmediatos el ingreso al Instituto Tecnolégico de Cancun.

2. El programa tiene duracion de un semestre. El estudiante iniciara a partir del
dia de la matricula, la cual podra realizarse del 7 al 9 de enero de 2004, y

continuara su estudio hasta el 11 de junio del mismo afo.

3. El estudiante trabajara de la siguiente manera:

Di Cantidad de | Lugar de
ias .

horas trabajo

Lunes, martes, jueves y 2 por dia Instituto
viernes 2 por dia Casa
Miércoles 2 Casa
Sabado 2 Casa

Total Semana 20

Se debe contar con un tiempo minimo semanal de 20 horas.
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4. En el Instituto el estudiante desarrollara las actividades que le son asignadas
en cada una de las sesiones. Estas incluyen solucion de cuadernillos,
correccion, reporte de avances y revision de las actividades adicionales en
casa.

5. En su casa el estudiante debera resolver las actividades asignadas para cada
dia, marcando el tiempo de resolucidn de éstas. Es necesario que se realicen
unicamente las actividades del dia y que no se acumulen las de varios dias
para hacerlas en uno solo.

6. Con base en la Evaluacion de Diagnodstico y en el desempefio del estudiante
durante las dos primeras semanas de trabajo, profesor y estudiante definiran
las metas semanales y mensuales.

Cada estudiante inicia su estudio de matematicas en su Zona de Desarrollo Real,
que es aquella hasta donde llegan sus conocimientos previos bien consolidados,
por lo cual encontrara muy faciles los ejercicios que se le proponen inicialmente, y
los resolvera de manera acertada. Asi comienza a desarrollar su autoestima. Esto
hace una gran diferencia con el sistema tradicional de ensefianza colectiva, que se
imparte a grupos de estudiantes de aproximadamente la misma edad, que poseen
sus caracteristicas personales que los hacen unicos y diferentes y al profesor se le
asigna ese grupo heterogéneo y se le exige que todos avancen al mismo ritmo.

El profesor disefiara ejercicios, en forma secuencial, didactica y progresiva, de tal
manera que con la ayuda de ejemplos e instrucciones, el estudiante pueda
resolver cada ejercicio con la minima intervencidon de terceros, y avanzar a otros
un poco mas complejos. Con la finalidad de que el estudiante aprenda de manera
auténoma, que es la forma de prepararlo para que se convierta en autodidacta.

Para avanzar se exige al estudiante que domine cada contenido, y debe
demostrarlo no solamente resolviendo de manera acertada y en un tiempo
determinado los ejercicios correspondientes. Si hay errores o supera el tiempo
limite, demuestra que no domina los contenidos satisfactoriamente y debe repetir
los ejercicios

Los profesores, motivaran a los estudiantes a desarrollar al maximo su potencial.
Seran docentes de sdélidos conocimientos en matematicas y capaces de transmitir
los valores necesarios para el desarrollo de aptitudes y actitudes positivas en los
estudiantes, aunado a la capacidad para ganarse la voluntad y el afecto de
estudiantes adolescentes e inducirlos a perseverar en el esfuerzo y la superacion
continua.
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